Streszczenie

Niniejsza publikacja zawiera spis najistotniejszydibkona Partnerstw na Rzecz
Rozwoju (DP) w ramach projekttieadway — Udoskonalanie Systemu Interwencji
Socjalnej dla Ofiar Handlu Lutini (ang. Improving Social Intervention Systems for
Victims of Trafficking) migdzynarodowego projektu realizowanego w ramach
Programu Inicjatywy Wspdlnotowej Equal. Partnerstwea Rzecz Rozwoju z s&su
krajow (Estonii, Litwy, Niemiec, Polski, PortugaliWwtoch,) wspotdziataty przez ponad
dwa lata by wdray¢ projekt, ktérego celem bylo stworzenie n@z i standardow
wzmacniagcych dziatania wspiergge ofiary handlu lugimi. Ponadto projekt
wspomagat monitorowanie, na szczeblu lokalnym, d@angym i europejskim, zarowno
zjawiska handlu lugmi jak i ustugswiadczonych ofiarom.

W celu realizacji zaloen projektu Partnerstwa Krajowe zBj si¢ dziestcioma
odrgbnymi obszarami dziataldoi. Wyniki wigkszaici z tych dziatla zostaly
zaprezentowane w niniejszej publikacjaivg skrocie przedstawione pas;.

Analiza poréwnawcza bada n nad handlem lud zmi

W rozdziale pierwszym omawiane Bajistotniejsze wynikDziatania 1 “Przeghd
zjawiska handlu lufini na poziomie krajowym” Dziatanie to polegalo na
przeprowadzeniu badamapcych na celu oké&enie rodzajow bada nad handlem
ludzmi przeprowadzonych w krajach partnerskich jak rn&wnskompilowanie
kluczowych widciwosci tego zjawiska w Estonii, w Niemczech, we Wiodzena
Litwie, w Polsce i w Portugalii. 71 wybranych badeeprezentuje istoth prébke
publikacji wydanych w krajach partnerskich w latad®99-2006. Publikacje te
dotyczyly r&nych form handlu lugmi: wykorzystywania w sex-biznesie, w pracy
przymusowej i wzebractwie, wykorzystywania w przypadkach meaktw z ogtoszenia,
zmuszania do dziatal§o przest¢pczej (np. kradziey i innej drobnej przegpczdci lub
do handlu narkotykami), sprzedawaniu nmd@v na przeszczepy i w przeprowadzaniu
nielegalnych mgdzynarodowych adopciji.

Ogodlna liczba publikacji przypadaych na dany kraj znaczniegsiézni, co jest
efektem nateenia s¢ kilku czynnikéw. Takim czynnikiem ni@ by: rola danego kraju
w handlu ludmi, poziom $wiadomdci oraz zaangawania instytucji lokalnych,
regionalnych i pastwowych oraz sektora prywatnego w przeciwdziatamandlowi
ludzmi, poziom zainteresowania badaczy zjawiskiem haddbzmi i przebiegiem
publicznej debaty na ten temat, implementacja (ljd) brak) istniegcego



ustawodawstwa maggego na celu przeciwdziatanie handlowi4od, funkcjonowanie
(lub jego brak) rozbudowanego systemu wsparcia dfar handlu, poziom
finansowania bada w tym obszarze, brak odpowiednich j&&owych oraz
ilosciowych metod badania xdych typéw handlu lugmi i wiarygodnd¢ dostpnych
danych. Ponadto u niektérych ponadnarodowych pamwnenystpuja ograniczenia
budzetowe oraz brak personelu do przeprowadzenianbada

Zebrane dane jasno wskagzupa wzrastajcy poziom zainteresowania tematem
handlu ludmi we wszystkich krajach partnerskich w badanym esia@. Warto
podkreli¢, iz liczba publikacji wydanych w roku 2005 siedmiokretprzewyszyta
ilos¢ wydara w roku 2000. Wybrana literatura byta skoncentroavgtbwnie na handlu
ludzmi w celu eksploatacji seksualnej. Wiele z tychcpogisuje sposoby rekrutacii,
transportu i wykorzystywania ofiar handlu fmi od ich miejsca zamieszkania do
kraju docelowego, a tak ukazuje ofiay w wymiarze osobistym i spotecznym zaréwno
przed jak i po dokonaniu przepstwa. W ostatnim czasie zmienitygskanaty
przerzutowe i metody werbowania ofiar. Obecniebi&ty padajce ofiap handlu
ludzmi 53 z reguly rekrutowane przez osoby, ktorym afdfloga tez same nawizat
kontakt z werbownikami, ktorzy egto dziatag jako biuro pdrednictwa pracy lub
agencja podrgy. Kobietom najczsciej obiecuje s dobr prac w kraju docelowym, na
przyktad prae¢ kelnerki, pracownicy fabryki, barmanki, pighiarki, opiekunki lub
tancerki. Cgsciej niz w przeszitéci otwarcie jest im proponowana praca prostytutki,
striptizerki, dziewczyny na telefon lub do towarzys, jednak bez informowania o
prawdziwych warunkach pracy i zamieszkania, z ktorgie spotkaj (np. przemoc,
wykorzystywanie, ograniczona swoboda itp.). W ostdt latach handlarze zagiz
stosowa ,negocjowanie” warunkOw wykorzystywania w celu eamienia sobie
zaufania i ,lojalngci” ofiar.

Zaledwie kilka bada paswi¢conych jest handlowi Iusni do pracy przymusowej,
zebractwa, dzialalriei kryminalnej (np. drobne przegistwa, handel narkotykami),
nielegalnych adopcji mdzynarodowych lub sprzegd@anarzdow. Badania te wykazaty
zapotrzebowanie na sprawniejsdedzenie powizah pomkdzy polityka migracyjra,
praca przymusow i handlem ludmi. Badacze twierdg ze postpujaca deregulacja i
nieformalnd¢ wielu sektoréw rynku pracy zwekszap zagraenie dla migrantow,
ktOrzy staj sie tanh sita roboca, pracownikami fatwymi do wykorzystywania. Tak
wieCc ustawodawstwo zapewriag proste, legalne i bezpieczne zasady migracji,
restrykcyjne prawo pracy 1 kontrolowane programygracji @ niezlgdne w
zapobieganiu eksploatacji i handlowi ki, zarbwno w sektorze legalnym jak i w
szarej strefie. Jak podano w badaniach, restrykcyolityka migracyjna wptywa
ujemnie zaréwno na rynek pracy jak rownie warunkizycia i pracy migrantow (ofiar
handlu lugmi i innych przesipstw), ktdérzy w rzeczywistei wnosz istotny wktad do
ekonomii krajow docelowych.



W wigkszasci wybranych przypadkéw badania byly bardzo opisowa&adko kiedy
analizowaly réne aspekty handlu ladhi, oceniagce ideologiczne, kulturowe Ilub
polityczne poddgcie do tematu. Jak wiadomozre podejcia i zat@enia dotyczce
tego samego zjawiska mpgrowadzé do opracowania tdych metod zbierania,
przetwarzania i analizy danych, casto jest ze szkaddla wiedzy o handlu [uahi.

Aspekt prawny: $ciganie handlarzy i ochrona ofiar

Rozdziat drugi przedstawia gtowne wniogkziatania 2 “Ustawodawstwo krajowe
przeciwdziatagce handlowi ludmi oraz inne wspolwygbujgce przepisy prawne w
krajach partnerskich’ W celu zidentyfikowania mocnych i stabych stromj&wych
struktur wspierania ofiar i zwalczania handlu4od, partnerzy zbierali i analizowali
istniejace ustawy przeciwdziakgge temu zjawisku. Biac pod uwag, ze wiekszasé
poznanych przypadkow handlu krdi prowadzito do eksploatacji seksualnej, a takie
przypadki czsto mog by¢ uznane za ,zwyld' prostytucg, ustalono, ze analizowane
beda takze rozwhzania prawne bezgaednio dotyczce prostytucii.

Analiza wykazata znaczne rozbiesci pomkdzy pastwami partnerskimi. W
niektorych krajach handel ladhi jest osoba kategoriy przestpstwa, podczas gdy w
innych jest on olety ustawami o0 szerszym zastosowaniu (np. ekspl@afaostytucii,
niewolnictwo). Co wgcej, nie we wszystkich przepisach prawnych wszefkieny
handlu luagmi 3 karalne. Definicja handlu lddhi z Protokotu z Palermo okila jego
réznorodne formy, niesgsone jednak uwzgtnione w legislatywie wszystkich krajow
partnerskich w réwnym stopniu. Niektére przepisysape w kodeks karny odnaszie
jedynie do handlu w celu eksploatacji seksualndp, istniep w formie odebnych
zapiséw prawnych dotyazych poszczegdllnych rodzajow eksploatacji: seksjaln
pracy niewolniczej lub wymuszonych nielegalnychngglantacji narmow. Istnieje
takze wielka rozbienos¢ w wydawaniu krotkoterminowych zezwdlaa pobyt, ktore
umazliwiaja ofiarom legalny pobyt w krajach docelowych zapeaati im prawa
spoteczne i cywilne. Obecnie tylko prawo éskie, niemieckie, polskie, portugalskie i
wioskie przewiduje wydawanie krotkoterminowego zelemia na pobyt, lecz, za
wyjatkiem Wioch, zezwolenia teasuwarunkowane wspétpracz odpowiednimi
organami i sktadaniem zeznarzed gdem. Rana jest, w zalenosci od kraju, dtugéc
okresu pobytu, tzw. ,czasu na zastanowiengs, iozwalapcego ofierze na podjecie
decyzji o ewentualnym z#eniu zezna obchzajacych osoby zaangawane w handel
ludzmi i uniknigcie natychmiastowej deportacji (tzw. reflection ipdj. W Polsce to
dwa miesice, w Estonii od jednego do dwéch méesi w Niemczech jeden miesi, a
w Portugalii niedtugo ma zostavprowadzony okres do dwoch migsy. We Wioszech
nieformalny okres ‘czasu na zastanowienie st obecnie stosowany w wyniku
prawnie ustalonej wspotpracy pogdzy organizacjami pozazdowymi (NGOs) lub



wiladzami na szczeblu lokalnym i organassigania. W pozostatych patwach taki
okres nie jest stosowany.

Oprocz Portugalii, w ktorej obecnie toczye sdebata na temat mlovosci
rozszerzenia ochrony i wsparcia udzielanego ofiapppemocy domowej (szczegdlnie
w postaci schronisk jak i programéw rozwoju urgiepsci osobistych, zawodowych i
spotecznych), wszystkie pstwa posiadaj srodki pomocy specjalnie skierowane do
ofiar handlu ludmi, cha: nie wszystkie posiadakompleksowy i ujednolicony system
jej udzielania. Szeroki zakresrodkow ochrony i pomocy obejmuje: schroniska,
wsparcie psychologiczne, optekdrowotr, poradnictwo i pomoc prawn edukacs,
poradnictwo i szkolenia zawodowe, oraz wsparciey pwkraczaniu na rynek pracy.
Ustugi te § zazwyczajswiadczone przez wyspecjalizowane organizacje padavee
i/lub witadze lokalne, do ktérych ofiary handlw skierowywane, szczegllnie w
Niemczech, we Wioszech i w Polsce.

Doskp do zadécuczynienia cigle pozostaje problemem dla ofiar handlu. Pomimo,
ze W wickszaci panstw ofiarom przystuguje rekompensata, w rzeczywastozesto nie
spetniaj one wszystkich wymogéw. W odniesieniu do wykorapg skonfiskowanego
majatku handlarzy ludmi, tylko we Witoszech odebradeodki i maptek przekazywane
sa do wspdlnego funduszu wspieregégo prawnie usankcjonowane dziatania
zwalczajce handel lugmi.

W ramach zapobiegania handlu tod i dziataa prewencyjnych, wszystkie pstwa
wdrazaja programyad hoclub dziatania specjalne, takie jak kampanie infacgine
podnoszce swiadoma¢ na temat zjawiska handlu lemi, telefony zaufania, soodki
monitoringu, zbieranie danych statystycznych, paogr edukacyjne, konferencje
migdzynarodowe oraz szkolenia z udziatem przedstalvigelicji, prokuratury,
dziennikarzy, pracownikdw pomocy spotecznej, naaiedy itp.

Przyktady dobrych praktyk

Rozdziat trzeci przedstawia 31 przyktadéw dobrycrekfyk wdraonych w
dziedzinie ochrony ofiar handlu lachi i zapobiegania handlowi lachi w széciu
krajach partnerskichDziatanie 3 “Wymiana dobrych praktyk w odniesiewlio ofiar
handlu” ma na celu wymiandoswiadcze, metod i dokon@ pomigdzy organizacjami
przeciwdziatagcymi handlowi ludmi, nabytych w trakcie przezwygiania przeszkod i
stawiania czota codziennym wyzwaniom w pracy zrafia handlu ludmi.

Praktyki zostaly wybrane zgodnie z ngmtjaca definicja rozwinigta przez
partnerow: termin ‘dobre praktyki’ oznaczaowinien kade wane déwiadczenie w
dziedzinie zapobiegania handlowi fmdi i ochronie ofiar. ‘Dobre praktyki’ &
praktycznym przyktadem magym dostarcz§ uzytecznej nauki, wspomaoc wymian
mysli, jak rowniez motywupcym do refleksji i oceny whasnych dziataw oparciu o



szereg kryteridw, partnerzy wybrali i usystematyabwszeroki zakres dziatalgc
realizowanych w olebie trzech gtdwnych obszarow interwencji spotecza&jmi s
zapobieganie, pomoc ofiarom, reintegracja spotecknaawodowa oraz rozwoj
zawodowy. Naley podkréli¢, ze kategorie te as pofaczone i komplementarne, w
wyniku czego zaprezentowane praktyki radgy¢ zaliczone jednocZeie do kilku
kategorii.

Praktyki opisane asprzy pomocy tabeli specjalnie zaprojektowanej jakozdzie
do zilustrowania nagpujacych zjawisk: geograficznej lokalizacji interwenggj grupy
docelowej, ustalonych celow interwencji, wykonanychynndgci, wykorzystanych
metod i narzdzi, wymaganychrodkéw, uzyskanych wynikéw, nabytych &aadczeé
i wiedzy, maliwosci przeniesienia dziatana inny obszar i ich popularyzacji oraz
danych kontaktowych ustugodawcéw. Praktyki poprpoedz § krotka analiz
zebranych informacji, ktérej zadaniem jest dlerie zaobserwowanych tendencji w
trzech kategoriach interwencji, podkienie mocnych i stabych stron tych praktyk jak
rowniez wskazanie potencjalnych przeszkdéd podczas ich emehtacji w innych
lokalizacjach.

Od zbierania danych do monitoringu

Rozdziat czwarty zawiera gtowne wynikDziatania 4 “Opracowanie modelu
wspomagajcego monitorowanie zjawiskaPartnerzy Partnerstwa Headway zbierali
dane dotyczce gtdbwnych cech systemow monitorowania (lub prgyngej zrédet
danych) zjawiska handlu laohi i systemdéw wsparcia deginych zaréwno w ich
krajach jak i innych wybranych pstwach z zamiarem wypracowania porad jak
poprawt analizowane systemy lub w jaki sposOb wegrosystem w sytuacji jego
braku.

Wszystkie pastwa posiadaj mechanizmy wsparcia ofiar handlu hma, chocia
wsparcie to udzielane jest wzrtoraki sposob i przy pomocy adie opracowanych
systemoOw. Systemy te dzialgprzewanie na poziomie krajowym, watzapc Wiochy,
Portugaleé i Niemcy, gdzie wsparcie udzielane jest rownma poziomie lokalnym. W
wiekszaici ustugodawcy to organizacje pozadawe (réwnig organizacje religijne i
charytatywne), instytucje publiczne (wladze cemiealwtadze lokalne, samadowe),
ktorych dziatanie jest prawnie usankcjonowane, yatkiem Litwy i Portugalii. Nawet
jezeli uwzgkdnione g§ rézne formy eksploatacji (np. eksploatacja prasgbractwo,
przymusowe makenstwo, handel dziami, itp.), przewaajaca wiksza¢ przypadkow
handlu lugmi odnosi st do eksploatacji seksualnej.

Analiza poréwnawcza informacji zebranych na tenyatesnow wsparcia jest okazj
do zbadania i porownania istrjeych systemoOw monitorowania w wybranych krajach
w celu opisania i skomentowania istamjch praktyk, a nagpnie sformutowania



sugestii, jak & odnig&¢ do punktow krytycznych. Analiza wskazuje koniecZno
rozdzielenia systemow informacyjnych od monitoringlie pierwsze wymagaj
okreslone sposoby gromadzenia informacji na temat zjeavisandlu ludmi, polityki i
interwencji, ich kontekstu i przebiegu. Monitoringp proces analizy danych
wymagajcy opracowania ogbnych wskanikéw. Jest on poatkowym narzdziem w
ewaluacji polityki i interwencji, jak réwniew informowaniu ciat ustawodawczych o
ich dynamice. Co ciekawe, gkisza¢ analizowanych systemow jest bardziej podobna
do systeméw informacyjnychndo monitorugcych.

Znaczne rénice pomedzy pastwami zostaty odnotowane w odniesieniu do
wykorzystywanych systeméw i wskakdéw, pomimo & wszystkie badane systemy
gromadz informacje na temat ofiar handlu. Oczyeie odzwierciedla to istnienie
lokalnych i/lub narodowych systemow wsparcia dlaarofw krajach partnerskich.
Jednakows zebrane dane ogolnie nie $ednolite i nie § tez przetworzone w
wystarczajco jednolity sposéb, by wytofii konkretne wskaniki lub sporadza
regularne raporty. Wcz przeciwnie, informacje dotyaze organizacji przegbczych
nie g zbierane ani dogbne wzadnym z badanych pstw. Analiza poréwnawcza jasno
wykazuje,ze dane na temat handlu i s3 dostpne, lecz & zbierane i przetwarzane
w sposob nieformalny albo #zess formalnie archiwizowane, ale niea sv ogdle
przetwarzane lub analizowane.

Analiza ta ponownie wskazuje kluczowe znaczenievopaz i rozpowszechniania
narzdzi analitycznych w celu ustanowienia skuteczneggiesnu monitorowania. By
uzasadrd powyzsze stwierdzenie, partnerzy Partnerstwa Headwaiczyil czynniki
skltadajce st na system monitorowania, podali przykiady konkyeln wskanikow
(wskaznikéw kontekstu, procesow, wynikow, wptywu i wydagiai), ktore powinny by
rozwazane. Na koniec zaproponowany zostatl projekt euséEgo modelu
monitorowania handlu ludani i jego implementacja.

Internetowa baza danych Headway

Rozdziat pity opisuje gtdwn charakterystyk i funkcjonowanie bazy danych
Headway, ktéra jest gtdwnym produkterDziatania 5 “Opracowanie modelu
mapowania organizacji i ustugbraz Dziatania 6 “Internetowa ngdzynarodowa baza
danych ustug dogpnych dla ofiar handlu lutini”. Baza danych Headway jest
miedzynarodow baz danych organizaciji i instytucji zajmagych s¢ handlem ludmi i
zaplanowana jest jako nadzie wspomagage kontakty pongdzy nimi i innymi
zainteresowanymi. Jej gtbwne zamierzenia to:

- Zapewnienie szybkie] identyfikacji i kontaktow zstgtucjami i organizacjami
przeciwdziatagcymi handlowi lugmi:
- wraznych krajach Unii Europejskiej i w krajach trzegich



- pomkdzy r&nymi typami organizacji (NGO, witadze lokalne, irstje
wiadz pastwowych, uniwersytety, itp.);

- pracupcymi z r&nymi formami handlu (eksploatacja seksualna, praca
przymusowa, zebractwo, dzialaln@ przes¢pcza, handel nagdami,
nielegalne midzynarodowe adopcjepny na zamowienie);

- odnoszcymi sk do r&nych grup docelowych (mtodzig meskiej,
miodziezy zenskiej, nezczyzn, Kkobiet, transseksualistow, zngch
spotecznéci, pracownikdw socjalnych i stby zdrowia, nauczycieli,
policjantow i przedstawicieli wymiaru sprawiedlivam);

- prowadacych r&ne rodzaje dziataldei (np. pomoc ofiarom, badania
szkolenia, planowanie i zaydzanie projektow, itp.).

- Zapewnienie wymiany informacji na temat organizapjiojektéw i dziatalnéci
dotyczcych handlu ludmi;

- Wspieranie kontaktow i wspétpracy pagizy organizacjami przeciwdziakgymi
handlowi ludmi.

Do dziatalndci w dziedzinie zwalczania handlu lmdi zalicza s pomoc,
zapobieganie, kontakty, budowanie partnerstéyviadamianie, badania i praca z
mediami. W zamierzeniu baza danycllbie wspomagate dziatania.

Informacja opublikowana w ramach bazy Headway pedtliczna i nie wymaga od
uzytkownikéw stosowanie haset ardiadnych innych metod ograniczania cpst
Uzytkownicy mog przeszukiwa baz Headway wedtug nagiujacych kryteriow: kraj,
typ eksploatacji, typ dziataldoi, grupa docelowa. Dodatkowo ulove jest
przeszukiwanie bazy danych wedtug haset. Wynikielysawkiwania kdzie lista
organizacji spetniagych wymienione kryteria, ich lokalizacja i stagusawny. Nazwy
wyliczonych organizacji & przedstawione w postaci linkow i uaiioviaja dostp do
petnej karty informacyjnej na temat danej organiz@@awierapcej przyktadowo dane
kontaktowe, opis dziatalsoi, grupy docelowe oraz organizacje wspotprace).

Ewaluacja projektu

Rozdziat szosty przedstawia gidbwne sposiemnéa ewaluacji projektu dokonane
przez niezalenego eksperta specjalnie zatrudnionego w celu dokan oceny
istotncsci, efektywndci i mozliwosci kontynuacji dziatalngci  projektu Headway
(Dziatanie 10 “Ewaluacja wewtrzna i zewatrzna”’). Projekt zostat uznany jako
istotny, poniewa udato s¢ w jego ramach zaspokopotrzeby zidentyfikowane przez

! Do dziatania 10 zalicza si¢ roOwniez sekretariat TCA. W projekcieHeadway — Improving Social Intervention
Systems for Victims of Trafficking, réwniez wdrozono nastgpujace dziatania ponadnarodowe zebrania i
konferencje (Dzzatanie 7); publikacja i popolaryzacja(Dzidtanie 8); identyfikacja personelu do uczestnictwa w
ponadnarodowej wymianie szkoleniowej w Portugalii (Dzzdanie 9).



partnerow. Poprzez wykonywandziataln@¢ partnerzy uczestniggy w projekcie
wniesli istotny wkiad w poprawienie niektorych nadzi stosowanych we wspieraniu
ofiar handlu a take w ukierunkowanie polityki przeciwdziatania hanaioludzmi.
Projekt Headway mima uzné za pozytywny wysitek magy za zadanie zebranie i
usystematyzowanie szerokiego zakresu ¢uinizi praktyk, opracowanych i wdronych
w dziedzinie zwalczania handlu lerdi na poziomie krajowym i europejskim. Réwhie
przeszkody napotykane i stosowane re@zania mog stanowt znacacy wkiad, ktory
moze sk okaz& nieodzownym w propagowaniu wiedzy na tematng@h zjawisk
bedacych czscia procederu handlu ludhi.

Projekt Headway me by uwazany za szczegolnie skuteczny, poniewadato s¢
w jego ramach odnéé sukces w trzech obszarach. Po pierwsze informagebrych
praktykach wdraonych w sektorze zajrmagym sk zwalczaniem handlu ludhi zostaty
zebrane i rozpowszechnione. Po drugie, zaproponmwpnsob opracowania systemu
monitorowania handlu Idani, ktéry mae by punktem odniesienia dla decydentdw,
zamierzajcych stworzy wszechstronny system monitorowania i ewaluacjinygh
aspektéw handlu. Po trzecie, wglooa zostata baza danych ustug dopsych dla ofiar
handlu na terenie Europy ifsw trzecich. Jest ona innowacyjnym r@zem, ktére
moze znacznie wphax na popraw istniepcych ustug i rozwoj wszechstronnych
migedzynarodowych ustaw wspiesaych ofiary handlu. Czas pak® czy partnerzy
Headway osigreli sukces w stworzeniu odpowiednich warunkéw dlavepechnego
wdrazania nargdzi opracowanych przez krajowe Partnerstwa na RRezavoju.

Na koniec, w aneksach, podameopisy narodowych Partnerstw na Rzecz Rozwoju
oraz ich dane kontaktowe.



